Centro Sviluppo
Commercio Turismo e Terziario

Corso per “esperti nel Marketing dei servizi turistici, nelle tecniche di organizzazione
alberghiera e di gestione delle prenotazioni”

* Corso gratuito con indennita di frequenza di 1,50 euro per ogni ora di frequenza (totale
1.800 €)

* Rimborso spese per corsisti proveniente da fuori Bari
* Rivolto a giovani tra i 18 ed i 25 anni che hanno abbandonato la scuola

* Corso organizzato dalla Ce.S.Co.T. Puglia - Centro Sviluppo Commercio Turismo e
Terziario - con il sostegno di Confesercenti Regionale Pugliese, Confesercenti Ente
Bilaterale Puglies, CISL Regionale Pugliese, UIL Regionale di Puglia e Provinciale di Bari,
Puglia Class Hotel & Resort (Masseria Relais del Cardinale), San Paolo Al Convento Hotel
di Trani, Grande Albergo Internazionale di Brindisi, Albergo Colonna di Brindisi, Grand
Hotel di Lecce, BluArea Village, Araba Fenice Village di Torre dell’Orso, Vittoria Parc
Hotel di Marina di Palese, Hotel Villa di Bisceglie.

* Piano didattico: Informatica, E-Commerce, Lingue Straniere (Inglese e Francese),
Marketing dei servizi turistici, Organizzazione Alberghiera, Itinerari ed Informazioni
Turistiche. Project Work (realizzazione di un progetto lavorativo) finale per mettere in
pratica quanto imparato

* Durata: 1200 ore divise tra 600 di attivita di aula e laboratorio e 600 di stage nelle strutture
del territorio pugliese

* Inizio delle attivita: 16 maggio 2011. Svolgimento: tutti i giorni dal lunedi al venerdi, dalle
ore 9,00 alle ore 14,00

* Agli allievi che avranno frequentato il 70% delle ore complessive previste, sara rilasciato,
previo superamento dell’esame finale, 1’attestato di qualifica di: “Portiere d’Albergo”
(Codice Istat: 5.2.1.3.0) e la Certificazione Ecdl Core

* La domanda di partecipazione al corso dovra essere compilata e sottoscritta, pena la
inammissibilita, sull’apposito modulo, che potra essere ritirato presso la sede di svolgimento
o richiesto all’indirizzo: segreteria@confesercentipuglia.it La consegna della domanda potra
essere effettuata presso la stessa sede di svolgimento (Ce.S.Co.T. Puglia in Via Putignani,
253 - 70122 Bari (Tel. 080.5211429) od inviata per e-mail allo stesso indirizzo o per
raccomandata con A/R. Il termine ultimo per la consegna delle domande sara il 06/05/2011
ore 13.00 (fara fede la data del timbro postale di arrivo o della ricevuta di consegna)
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